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KNIHOVNiI RAD MESTSKE KNIHOVNY LOUNY
ucinny od 1. Cervence 2014

PREAMBULE

V souladu se Zfizovaci listinou Méstské knihovny Louny a podle § 4 odst. 7 zakona ¢. 257/2001
Sb., o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb,
v platném znéni (dale jen knihovni zakon) vydavam tento Knihovni fad Méstské knihovny Louny
(dale jen knihovni fad).

Méstska knihovna Louny (dale jen MKL) je zakladni vefejnou knihovnou evidovanou u Ministerstva
kultury CR pod &islem 2292/2002, jejimz U&elem je zabezpe&ovat véem ob&andm rovny pfistup
k informacim a kulturnim hodnotam, které jsou obsazeny ve fondech a informacnich databazich
knihovny.

Podle § 4 odst. 5 knihovniho zdkona MKL realizuje pravo ob&ana na svobodny a rovny pfistup
k informacim. Princip rovného pfistupu k informacim je posilen skute¢nosti, ze vybrané knihovnické
a informacni sluzby jsou poskytovany zdarma, aby bylo vylou€eno limitovani jejich dostupnosti.
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CAST PRVNI

VYMEZENi ZAKLADNICH POJMU

10.

11.

12.

13.

14.

Knihovni fond je soubor veSkerych knihovnich jednotek, které MKL zpfistupfiuje svym
uzivatelum.

Knihovni jednotka je jakakoli samostatné evidovana jednotka z fondu MKL.

Volny vybér je Cast knihovniho fondu, ktery je uzivateli pfistupny bez zprostfedkovani
zaméstnancem MKL.

Navstévnik MKL je vyjma zaméstnancu kazdy, kdo se zdrzuje v jakychkoli prostorach MKL.
UZivatel MKL je kazdy, kdo v daném okamziku jakymkoli zpadsobem vyuZziva knihovni fond,
technické zafizeni, data nebo jiné sluzby MKL poskytované — a to jak osobné, tak
prostfednictvim jiné osoby, internetem, telefonicky apod.

Registrovany uZivatel MKL je uzivatel, ktery vstoupil s MKL do zvladtniho smluvniho vztahu,
v jehoz ramci mu MKL umoziuje vyuzivat vSechny prezencni sluzby, pfipadné provadét
absenc¢ni vypuj¢ky. Podrobnosti o vzniku, trvani i zaniku tohoto pravniho vztahu stanovi
knihovni fad dale.

Smiuvni uzivatel MKL je kazdy, kdo vyuziva sluzby MKL na zakladé individualni smlouvy a
Vv jejim rozsahu.

Prezencni vypljcka je vypujCka knihovni jednotky, kterou Ize uzit pouze ve vymezenych
prostorach MKL.

Absencni vypljcka je vypuUjCka, u které poskytne MKL svoleni k tomu, aby registrovany
uzivatel knihovni jednotku za dale vymezenych podminek uzival i mimo prostory MKL.
Viypdjéni Ihdta je doba, po kterou smi uzivatel vypljéenou knihovni jednotku uzivat.
Vypujéni Ihdtu stanovi MKL pfi provedeni vypujcky. Pokud tak neucini, plati Ih(ity stanovené
v tomto knihovnim Fadu.

Instrukce je soubor pisemnych &i Ustnich pokynd MKL vic&i uzivateli a navstévnikovi.
UZivatel i navstévnik jsou povinni se instrukcemi Fidit.

Stiznost je jakymkoli zpusobem vyjadfena nespokojenost s kvalitou a zpUsobem
poskytovani sluzeb, s organizaci a fizenim instituce. O stiznost se jedna vzdy, pokud
stéZovatel kontaktuje instituci s tim, Ze ma stiznost, bez ohledu na obsah jeho stiznosti.
Pripominka je upozornéni na nedodrZovani stanovenych pravidel instituce nebo jiné
nedostatky souvisejici s poskytovanymi sluzbami.

Podnét je to, co vyvolava Cinnost a povzbuzuje v konani. Stiznost, pfipominka i podnét
muze byt motivaci k jednani vedeni instituce. Jednanim se rozumi napf. provedeni zmény
v provozu instituce, personalu, uprava prostfedi apod. Toto jednani by mélo vést ke
zkvalitnéni poskytovanych sluzeb.

CAST DRUHA

PROVOZY MKL

1.

Soucasti MKL jsou: knihovnicka oddéleni, pobocky Domov pro seniory a Klub(ovna) Luna,
Socialné terapeuticka dilna Jeronym, kavarna Jeronym, Park Louny (pavilon Josefa Fouska
a amfiteatr) a experimentalni sluzby. MKL je povéfenou knihovnou regionalni funkci.

Knihovnickymi oddélenimi se rozumi oddéleni beletrie, oddéleni naucné literatury, hudebni
oddéleni, détské oddéleni a studovna. Jejich provoz se fidi platnym knihovnim radem.
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Oteviraci doba pro vSechna oddéleni: pondéli 15:00 — 19:00, utery az patek 9:00 — 18:00,
sobota 9:00 — 12:00, nedéle 14:00 — 17:00 hodin. Knihovnicka oddéleni sidli na adrese
Mirové namésti 1, Louny.

3. Pobocka Domov pro seniory je specifickym provozem MKL poskytujici omezené sluzby,
umoznuje absenéni vypujéky knihovniho fondu z oddéleni beletrie a nauéné literatury.
Oteviraci doba pro Pobo¢ku Domova pro seniory: utery 8:00 — 9:00 hodin. Pobo¢ka Domov
pro seniory sidli na adrese Rakovnicka 2502, Louny.

4. Pobocka Klub(ovna) Luna je mimoknihovnim provozem MKL. Jedna se o volnoCasové
zafizeni. Oteviraci doba pro Klub(ovnu) Luna: pondéli az patek 9:30 — 12:30 a 13:30 —
16:30 hodin, v dobé Skolnich prazdnin 8:00 — 15:30 hodin. Klub(ovna) Luna sidli na adrese
SNP 2206, Louny.

5. Socialné terapeuticka dilna Jeronym (dale jen STD Jeronym) je socialni sluzbou, ktera
poskytuje osobam se snizenou sobéstaénosti z divodu zdravotniho postizeni sluzby
podporujici pracovni navyky a dovednosti, aktivity motivujici k dalSimu vzdélavani, sluzby
rozvijejici samostatnost pfi béznych dennich €innostech, aktivity posilujici spoleCenské
zacClenéni a upeviujici zakladni lidska prava. Cilovou skupinou jsou osoby s lehkym nebo
stfedné téZkym zdravotnim postizenim od 16 do 64 let véku, které maji mentalni postizeni
nebo dudevni onemocnéni. Cinnosti STD Jeronym se Fidi Standardy kvality socialni sluzby.
Sluzba je poskytovana: pondéli az patek 9:00 — 15:00 hodin na adrese Mirovém namésti 1,
Louny a v Klub(ovné) Luna.

6. Kavarna Jeronym je doplfikovym provozem MKL. Slouzi nav§tévnikim knihovny a zaroven
je tréninkovym mistem pro klienty STD Jeronym. Obcerstveni Jeronym sidli na adrese
Mirové namésti 1, Louny.

7. Park Louny je dopliikovym provozem MKL, ktery je vyuZivany pro provoz kulturnich,
vzdélavacich, komunitnich akci. Oteviraci doba je sezonni. Provoz Park Louny sidli
na adrese Masarykovy sady 1470, Louny.

8. MKL muze experimentalné zavést dalSi doCasné sluzby, o kterych informuje &tenare
prostfednictvim béznych komunikagnich kanald.

9. Regionalni funkce knihovny je sluzbou zaru€ujici ob&anum dostupnost vefejnych
knihovnickych a informaénich sluzeb ve v8ech mistech CR a pfispivajici k vyrovnani rozdill
v kvalité téchto sluzeb obyvatelim mést a malych obci. Ridi se metodickymi pokyny
k zajisténi vykonu regionalnich funkci knihoven, zajistuje poradenskou a konzultaéni
¢innost, metodické navstévy, plany, rozbory, statistiku knihovnickych €innosti, vzdélavani
knihovnikd, seminafe a porady, tvorbu vyménnych knihovnich fondd, jejich cirkulaci a
distribuci, pomoc pfi revizi a aktualizaci knihovnich fondd, nakup a zpracovani knihovnich
fondl pofizenych =z prostfedkl provozovatele (obce) a jejich distribuci, servis
automatizovaného knihovniho systému. Sluzba je poskytovana registrovanym knihovnam
v pasobnosti MKL.

CAST TRETI
SLUZBY UZIVATELUM

1. MKL poskytuje uzivatelim vefejné knihovnické, informacni a jiné sluzby v rozsahu
odpovidajicim jejimu poslani; a to zejména zpfistupriovanim informacnich zdroja.

2. MKL umoZzhuje vyuZivat vypocetni a jinou techniku v€etné techniky vnesené uZivatelem. P¥i
pouzivani vnesené techniky jsou uzivatelé povinni postupovat podle instrukci MKL.
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3. MKL zhotovuje za uhradu pro uzivatele rozmnozeniny knihovnich jednotek z fondu MKL.
MKL mize odmitnout zhotoveni rozmnozenin, pokud to stav knihovni jednotky nedovoluje,
pokud pfesahuji kapacitni moznosti pracovisté nebo je-li zhotoveni rozmnozeniny v rozporu
s pravnimi predpisy Ceské republiky (dale jen CR). Takto zhotovené rozmnozZeniny slouzi
vyhradné pro osobni potfebu uzivatele.

4. MKL neposkytuje pro uzivatele rozmnozeniny audiovizualnich knihovnich jednotek.

5. MKL poskytuje navstévnikim a uzivatelim poradenské a informaéni sluzby; porada
vychovné, vzdélavaci, kulturni a spole€enské akce apod.

6. MKL informuje o svych sluzbach a akcich na internetovych adresach https://www.mkl.cz a
https://detske.mkl.cz a na profilu socialni sité Facebook a Instagram; v pfiméfeném rozsahu
také na viditelném misté & mistech ve svych prostorach apod.

7. MKL mulze experimentalné poskytovat nové sluzby, u kterych si vyhrazuje pravo jejich
poskytovani kdykoli prerusit &i zastavit, v nezbytnych pfipadech i bez pfedchoziho
upozornéni.

8. MKL muze v oduvodnénych pfipadech po nezbytné nutnou dobu omezit nebo zcela
pozastavit poskytovani svych sluzeb. O takovych vylukach rozhoduje vyhradné Feditelka
MKL nebo ji povéfeny zastupce.

CAST CTVRTA
ZAKLADNIi PRAVA A POVINNOSTI UZIVATELU A NAVSTEVNIKU

1. Uzivatel i navstévnik MKL jsou zejména povinni fidit se timto knihovnim Fadem; jakoZz i
instrukcemi pracovnikd MKL. K zakladnim povinnostem uzivatele patfi v€asné a radné
pinéni v§ech zavazk( vuci MKL.

2. Uzivatel i navstévnik jsou povinni se v MKL chovat vici svému okoli ohledupIng, zejména
nerusit i neobtéZovat jiné uzivatele a navstévniky, dodrzovat bézné normy spole¢enského
chovani a hygienickych zvyklosti a nepoSkozovat majetek knihovny. Pfed vstupem do
studovny a pfi konani kulturnich a spoleCenskych akci jsou uzivatel i navstévnik povinni
vypnout akustickou signalizaci mobilnich telefonu, pfipadné i jinych vnasenych zafizeni.
Prostory MKL mohou uzivat pouze v souladu s jejich uréenim.

3. Za zvlasté zavazné poruseni knihovniho fadu je povazovano nepovolené vyneseni knihovni
jednotky a majetku MKL mimo prostory MKL. MKL pfistupuje k takovému jednani jako ke
kradezi nebo pokusu o ni se vSemi dusledky z toho plynoucimi.

4. Pfi praci s technikou MKL jsou uzivatel i navstévnik povinni fidit se instrukcemi MKL. Nesmi
zasahovat do zafizeni, ménit nastaveni ani instalace.

5. Prostory MKL mohou byt z divodu ochrany osob a majetku on-line sledovany kamerovym
systémem.

6. Pred vstupem do studovny je uzZivatel povinen odloZit do uzamykatelné skfifiky svrchni odév,
tasky, aktovky apod. Uzamykatelné skfinky nejsou urceny pro uloZeni cennosti. Za cennosti
takto uloZzené MKL nerudi.

7. Do prostor MKL neni povoleno vnaset zbrané, omamné ani jiné nebezpecné latky, jidlo ani
piti. V prostorach MKL neni povoleno koufit.

8. Psi ani jina zvifata nemaji do MKL pfistup s vyjimkou psl doprovazejicich osoby se
zdravotnim znevyhodnénim.

9. Uzivatel je povinen pred odchodem z MKL pfedlozit ke kontrole vSechny vynasené knihovni
jednotky.
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Uzivateli, ktery nema vac¢i MKL vypofadany v8echny své zavazky, MKL odmitne poskytovat
dalSi sluzby az do odstranéni nedostatku, kvuli kterému bylo poskytovani sluzeb pferuseno.
Pokud je registrovany uzivatel postizen nakazlivou chorobou, z ddvodu ochrany jinych
uzivatell a fondu se po dobu nemoci zdrzi navstév MKL.

Uzivatelé se zdravotnim znevyhodnénim maji pravo, podle instrukci MKL pfipadné i
povinnost pouzit sluzeb osobni asistence. Drzitelé prikazu ZTP/P maji pravo vyuzivat ve
v8ech prostorach a pfi vSech uUkonech v MKL asistenni sluzby doprovazejici osoby.
Doprovazejici osoba nemusi byt registrovanym uzivatelem MKL. Pro zastupovani
registrovaného uzivatele se zdravotnim znevyhodnénim musi osoba vykonavajici asistencni
sluzbu predlozit MKL platny ¢tenarsky prikaz zastupované osoby, ovéfenou plnou moc a
svuj ob&ansky prukaz ¢i pas. Osobu se zdravotnim znevyhodnénim muze v prostorach MKL
doprovazet asisten¢ni pes.

Uzivatel, ktery porusSuje pravni predpisy nebo tento knihovni fad, mize byt z prostor MKL
vykazan.

CAST PATA

REGISTRACE UZIVATELE, ZPRACOVANIi A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.
2.

Registrovanym uzivatelem MKL je uzivatel s platnym ¢tenafskym prikazem.

Registrovany uzivatel nad 15 let véku je povinen uvést a zaroveh strpét zpracovani
nezbytnych osobnich Gdajd. Udaje doloZi na zakladé predloZeni osobniho dokladu Gfedné
vydaného k prokazani totoznosti, zpravidla podle ob&anského prikazu obdana CR nebo
jiného dokladu totoZnosti u cizincd s povolenym pobytem na tuzemi CR. Podpisem je tfeba
na prihlasce potvrdit souhlas s timto vypUjénim Ffadem a spravnost uvedenych udajd.
Registrovanym uzivatelem se stava po zaplaceni registraéniho poplatku a vydani
étenarského priikazu. Timto se zavazuje k véasnému a fadnému pinéni vSech zavazkd vidi
MKL.

Registrovaného uzivatele do 15 let v&ku pfihladuje zakonny zastupce. Ctenaisky priikaz je
vydan zakonnému zastupci ditéte na zakladé predloZeni osobniho dokladu ufedné
vydaného k prokazani totoznosti, zpravidla podle ob&anského prilkkazu ob&ana CR nebo
jiného dokladu totoZnosti u cizinct s povolenym pobytem na uzemi CR. Podpisem
zakonného zastupce je tfeba na pfihlasce potvrdit souhlas s timto vypljénim fadem a
spravnost uvedenych udaju. Zakonny zastupce mlize svym souhlasem a podpisem povolit
také pujcovani v hudebnim oddéleni. Registrovanym uZzivatelem se stava po zaplaceni
registraCniho poplatku a vydani ¢tenarského prikazu. Timto se zakonny zastupce zavazuje
k v€asnému a fadnému pinéni vSech zavazk{ vuci MKL.

Registrace uZivatele je platna jeden kalendaini rok od vystaveni platného ¢&tenafského
prikazu a Ize ji prodluzovat vzdy v poslednim mésici platnosti. Pfi prodluzovani platnosti
registrace predlozZi uZivatel platny ctenafsky prikaz a osobni doklad ufedné vydany
k prokazani totoznosti, zpravidla podle ob&anského priikazu obéana CR nebo jiného dokladu
totoZnosti u cizinct s povolenym pobytem na uzemi CR. UZivatel je povinen bezodkladné
oznamit kazdou zménu v udajich, které MKL pozaduje jako povinné.

Osobni udaje, jejichz uvedeni MKL od Zadatele o registraci poZaduje, podléhaji rezimu
zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, ve znéni pozdé&jsich pfedpist. MKL je
ve smyslu tohoto zékona spravcem osobnich Gdajil a je registrovana u Ufadu pro ochranu
osobnich Gdaji. Udaje MKL zpracovava zejména za U&elem ochrany svého majetku,
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statistického hodnoceni Cinnosti a naplnéni povinnosti ulozenych MKL obecné zavaznymi
predpisy. MKL zpracovava osobni Udaje registrovanych uzivatelll od okamziku, kdy uzivatel
pfi registraci udéli souhlas s jejich zpracovanim.

Osobni udaje uzivateld bude MKL zpracovavat v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané
osobnich udaju (EU) 2016/679. Pouceni o ochrané osobnich udaju je pfilohou tohoto
Knihovniho fadu.

Ctenarsky prikaz je dokladem registrovaného uzivatele pro styk s MKL. Registrovany
uzivatel predklada &tenarsky prukaz pfi kazdém ukonu vaéi MKL a kdykoli je o to MKL
pozadan. V pfipadé pochybnosti o spravnosti pfedkladaného Ctenarského prikazu je MKL
opravnéna pozadovat jiny doklad totoznosti uzivatele. Pfi ztraté &i odcizeni Ctenafského
prikazu uzivatel bezodkladné tuto skute€nost MKL oznami, jinak je odpovédnym za jakékoli
zneuziti prikazu. Za vystaveni nového ¢tenarského prukazu ucétuje MKL poplatek podle
Ceniku placenych sluzeb a poplatkti MKL (dale jen Cenik MKL)

Ctenarsky prukaz je neprenosny. Ctenarsky priikaz registrovaného uzivatele nad 15 let véku
plati ve v8ech oddélenich knihovny. Ctenafsky prikaz registrovaného uzivatele do 15 let
véku plati v détském oddéleni, se souhlasem zakonného zastupce i v hudebnim oddéleni.
Registrovany uzivatel miaze kdykoli MKL pisemné pozadat o zruSeni registrace a ukonceni
zpracovani jeho osobnich udaji. Pokud MKL nema vuéi takovému uzivateli pohledavky,
Zadosti bezodkladné vyhovi. Osobni udaje registrovaného uzivatele MKL zlikviduje i bez
jeho zadosti, pokud od konce posledniho registracniho obdobi uplynuly dva roky a zaroven
uplynul nejméné jeden rok od vyporadani posledniho zavazku registrovaného uzivatele vUci
MKL.

V pfipadé duvodného podezieni z pachani trestné Cinnosti nebo zavazného porusSovani
tohoto knihovniho fadu si MKL vyhrazuje pravo registrovanému uzivateli do¢asné pozastavit
platnost vystaveného prikazu.

Za provedeni registrace a za kazdé jeji prodlouzeni MKL uctuje poplatek podle Ceniku MKL.
Prava registrovaného uZivatele zanikaji v pfipadé zruSeni ¢lenstvi, hrubého poruseni tohoto
knihovniho fadu, nepfistojného chovani, zjisténi kradeze nebo umrti registrovaného
uzivatele. Povinnosti registrovaného uzivatele zanikaji vyporadanim vSech zavazkd vuci
MKL.

CAST SESTA

SPOLECNA USTANOVENI O VYPUJCKACH

N

Smlouva o vypUjéce se Fidi pravnim fadem CR a timto knihovnim fadem.

O vypujckach rozhoduje MKL podle charakteru a fyzického stavu knihovni jednotky.

Pfi pbjCovani je uzivatel povinen si knihovni jednotku prohlédnout a je-li poSkozena, ihned to
ohlasit zaméstnanci knihovny. PoSkozenim neni bézné opotfebeni odpovidajici stafi a
povaze knihovni jednotky.

Na knihovni jednotku Ize vyuZit sluzby tzv. objednani z policky — objednat si pfipraveni
dokumentd z volného vybéru. Dokumenty jsou pfipraveny do 24 hodin a je tfeba si je
vyzvednout do 10 dnu od oznameni, poté budou postoupeny do bézného vypujéniho
procesu. O pfipraveném dokumentu jsou Ctenafi informovani pouze elektronicky.

Na knihovni jednotku, ktera je pUj¢ena jinému uzivateli nebo je z jiného divodu nedostupna,
MKL pfijme na Zadost registrovaného uzivatele rezervaci. Rezervace plati dva roky ode dne
podani. Rezervuje-li si stejnou knihovni jednotku vice ¢tenafl, ma prfednost ten, kdo zadal
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svou rezervaci dfive. Registrovany uzivatel si mize knihovni jednotku rezervovat za uplatu
podle Ceniku MKL, pokud je informovan prostfednictvim korespondenéniho listku, nebo
zdarma, pokud je informovan elektronicky. Knihovni jednotka je pro registrovaného uzivatele
pfipravena po dobu 10 dnl od odeslani informace. VypUj¢ni doba rezervované knihovni
jednotky je 30 dn(.

6. Uzivatel je povinen vratit vypujcenou knihovni jednotku ve stavu, v jakém si ji vypUjcil. Kazdé
jeji poSkozeni, ztratu nebo zniceni je uzivatel povinen bezodkladné ohlasit a vzniklou $kodu
MKL nahradit. Za $kodu zplsobenou uzivatelem je povazovano také provadéni jakychkoli
zmeén a zasahl do vypujcené knihovni jednotky (napf. podtrhavani, zvyrazrovani, vpisovani
poznamek, vlepovani listkl &i jakakoli oprava knihovni jednotky apod.).

7. Uzivatel neni opravnén zapujcenou knihovni jednotku dale pujcovat.

CAST SEDMA
PREZENCNIi PUJCOVANI A PRiISTUP DO STUDOVNY

1. Prezen¢ni vypUj¢ku muze uskuteCnit kazdy uzivatel. Smlouva o vypUjéce je uzaviena,
jakmile uzivatel pfevezme knihovni jednotku.

2. Prezenéné vypujcenou knihovni jednotku je uzivatel povinen vratit pfed zaviraci hodinou
MKL nebo jakmile ji nepotfebuje. Prezencné vypljéenou knihovni jednotku smi uzivatel
uzivat zpravidla ve studovng, ze které ji nesmi vynést.

3. Uzivani vnesenych elektrickych zafizeni je mozné pouze tehdy, maji-li vlastni zdroj. UZivatel
takoveho elektrického zafizeni je vzdy povinen fidit se instrukcemi MKL.

CAST OSMA
ABSENCNi PUJCOVANI

1. Absenéni vypujcku knihovni jednotky umoznuje MKL pouze registrovanému uzivateli.

2. Registrovany uzivatel nad 15 let véku muze mit souasné vypujéeno nejvyse 40 knih, 20
CD, 10 DVD ¢&i Blu-ray diski (dale jen BD), 20 magnetofonovych kazet (dale jen MC) Ci
gramofonovych desek (dale jen LP). Registrovany uzivatel do 15 let véku muze mit
souc€asné vypujceno nejvyse 20 knih, 10 CD, 5 DVD nebo BD, 10 MC nebo LP. Kazdy
registrovany uzivatel mize mit sou¢asné vypuj¢eno libovolny pocet periodik.

3. Vypuj¢ni doba je 30 dnl. VypUjéni dobu Ize opakované prodluzovat, nejdéle vSak po dobu
90 dnu a jen tehdy, ma-li registrovany uzivatel platnou registraci a nezazadal-li o rezervaci
vypuj¢ené knihovni jednotky dalSi registrovany uzivatel. Registrovany uzivatel ma pravo
pozadat o prodlouzeni vypUjcni Ihity osobné, telefonicky nebo on-line pres své Ctenarské
konto na https://katalog.mkin.cz/.

4. Uzivatel je povinen vratit knihovni jednotku osobné nebo prostfednictvim jiné osoby, jakmile
ji_nepotfebuje, nejpozdéji vSak pfed uplynutim vypujéni Ihaty. VEasnym vracenim
neposkozené knihovni jednotky je smlouva o vypuj¢ce spinéna a ukoncena.

5. Absencni vypujcka elektronické ¢tecky knih je experimentalni sluzbou MKL dle ¢asti treti,
bodu 7 tohoto knihovniho fadu. Vypujéni doba pro elektronickou ¢teCku knih je 30 dnd.
Vypujéni dobu nelze prodluzovat. Podminkou zapUjceni elektronické &tecky knih je vyplnéni
Smlouvy o vypuijcce elektronické Stecky knih.
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CAST DEVATA
MEZIKNIHOVNIi VYPUJCNI SLUZBY

1. MKL zprostfedkuje na zadost registrovaného uzivatele vypujcku knihovni jednotky z jiné
knihovny v CR nebo vjinych zemich. Obdobné MKL na dozadani jinych knihoven
registrovanych v evidenci knihoven Ministerstva kultury CR zpFistupni jejich registrovanym
uzivatelim knihovni jednotky, které nemaji ve vlastnich fondech. Knihovni jednotky z fond(
knihoven v CR jsou zpravidla pujéovany absenéné, pokud pujéujici knihovna nestanovi jinak.
Knihovni jednotky zfondl zahraniénich knihoven se pujéuji vyhradné prezencné.
Poskytovani meziknihovnich vypujénich sluzeb (dale jen MVS) je uctovano dle platného
Ceniku MKL a plati se zalohou.

2. Objednavka MVS se provadi pfes Objednavkovy formulai MVS. Objednavka meziknihovni
sluzby je zavazna s pfedem splatnou zalohou. Pokud se nepodafi Zadany dokument opatfit
v dohodnutém terminu, zaloha se vraci. Vypujéni dobu takovychto knihovnich jednotek
stanovuje pujcujici knihovna. Meziknihovni vypujcky se vyfizuji v oddéleni naucné literatury.

CAST DESATA
VEREJNE INTERNETOVE SLUZBY

1. Registrovany uzivatel nad 15 let véku mize ve studovné denné vyuzit 60 minut zdarma
pfistupu na internet. Po uplynuti této doby MKL uétuje poplatek podle Ceniku MKL.
Registrovany uzivatel do 15 let véku muze v détské studovné denné vyuzit 30 minut zdarma
pfistupu na internet, nestanovi-li knihovnik jinak. Kazdy uzivatel nad 15 let véku mize ve
studovné denné vyuzit 10 minut zdarma pfistupu na vefejny internet. Po uplynuti této doby
MKL uctuje poplatek podle Ceniku MKL.

2. Uzivatel je povinen nahlasit zacatek a konec prace na pocitacové stanici (dale jen PC).

3. Uzivatel ma moznost vyuzivat dostupné Wi-Fi pfipojeni na vypocetni a jiné technice véetné
technice vnesené uZivatelem.

4. Uzivatel je povinen po ukonCeni prace s PC odstranit vliastni soubory a uvést PC do
puvodniho stavu. Uzivatel ma moznost odnést si na mobilnich ulozistich dat soubory
ziskané pfi praci s PC.

5. Uzivateli je zakdzano navstévovat internetova stranky s pornografickym obsahem nebo
stahovat nelegalni data.

6. Uzivatel si mize predem objednat a domluvit odbornou konzultaci pro praci na PC. Za
odbornou konzultaci si MKL uétuje poplatek podle Ceniku MKL.

7. Uzivatel ve svém vlastnim zajmu je povinen v pfipadé poruchy pfipojeni nebo jiného
problému tuto skutecnost neprodlené nahlasit.

CAST JEDENACTA

REKLAMACE A STIZNOSTI
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UZivatel, ktery neni spokojen s kvalitou sluzby MKL, s jednanim zaméstnance nebo
s jakoukoli dalSi skute€nosti tykajici se MKL, ma pravo danou skute¢nost reklamovat ve
lhaté sedmi dnd.

Z reklamace musi byt patrno, kdo ji podava, na jakou skute€nost si stéZuje a jakou napravu
zada. Je-li reklamace podana pisemné, musi z ni byt patrno, zda a kam ma MKL odeslat
odpovéd.

Reklamace se podava ustné u zaméstnanct, vedoucich tymd nebo feditelky MKL. Pisemné
posStou na adresu MKL, nebo do schranky dlveéry, elektronicky na emailovou adresu
feditelky MKL, telefonicky na telefonni Cisla MKL. Pokud neni mozné ustni reklamaci vyfidit
hned, MKL mu(ze zadat, aby stéZovatel reklamaci podal pisemné. Pokud tak stéZovatel
neucini, reklamace se nevyridi.

Schranka duvéry je uréena k podavani stiznosti. Je umisténa ve vstupnim vestibulu MKL.
Kazda stiznost je evidovana v Knize stiznosti.

Reklamaci vyfizuje MKL bez zbyte€ného prodleni, zpravidla stejnou nebo obdobnou formou,
jakou byla podana. Neni-li mozné vyfidit reklamaci hned, musi byt vyfizena do 30 dnu od
jejiho podani. Neni-li pisemna reklamace vyfizena v€as nebo neni-li s jejim vyfizenim
uzivatel spokojen, mlze proti tomu podat stiznost feditelce MKL.

Stiznost vyfizuje feditelka MKL nebo ji povéfena osoba. Lhita pro vyfizeni stiznosti je 30
dnd, v odivodnénych pfipadech se tato doba muze prodlouzit, maximalné v§ak na 60 dng.
V tomto pfipadé vSak musi byt stézovatel o této skutecnosti spolu s jejimi dlivody pisemné
vyrozumén. Vysledek Setfeni o stiznosti se oznamuje stéZovateli pisemné.

V pfipadé anonymni stiznosti se postupuje obdobné, jako by byla stiZnost podepsana s tim,
Ze vysledné oznameni o vyfizeni stiznosti je zvefejnéno na vyvésni tabuli MKL ve vstupnim
vestibulu. Kopie pisemného sdéleni o vysledku Setfeni stiznosti (s datem jejiho vyfizeni) se
pfilozi k originalu pisemnosti (podani stiznosti) a zalozi se do Knihy stiznosti.

VSechny stiznosti jsou pravidelné znovu pfehodnocovany a diskutovany. Vystupem mohou
byt pfipadné zmény vedouci ke zkvalitnéni poskytovanych sluzeb.

CAST DVANACTA

POPLATKY, NAHRADY, ZALOHY A ZASTAVA

1.

2.

UzZivatel i navstévnik odpovida za 3kodu, kterou zavinil porusenim pravni povinnosti.
Odpovédnost za Skodu se fidi ob&anskym zakonikem.

Pro pfipad, Ze registrovany uzivatel nevrati ve |haté stanovené MKL absencni vypujcku,
sjednavaji MKL a registrovany uzivatel podle § 2048 a nasl. ob&anského zakoniku povinnost
registrovaného uzivatele zaplatit MKL smluvni pokutu (dale jen zpozdné). VySi zpozdného
stanovuje Cenik MKL. Povinnost hradit zpozdné nastava dnem, ktery nasleduje po skonceni
stanovené vypujcni lhaty. Poplatky za zpozdné se vypocitavaji za kazdou knihovni jednotku
a zapocaty kalendarni den prodleni a sCitaji se.

Nevrati-li registrovany uzivatel vypujéenou knihovni jednotku ve stanovené vypUjcni dobé, je
mu zaslana upominka formou e-mailové zpravy a SMS zpravy, pokud nahlasi pfi registraci
elektronickou adresu a telefonni Cislo, nebo jeji zménu po dobu trvani registrace. Jinou
formou MKL upominky, s vyjimkou pfedsoudni upominky, nezasila. V pfipadé nenahlaseni
elektronické adresy a telefonniho Cisla pfi registraci nebo po dobu trvani registrace se
upominky, s vyjimkou pfedsoudni upominky, povaZzuji za zaslané dle odst. 5.
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4. MKL registrovaného uzivatele muze o nevracené dokumenty upominat, pficemz vySe
zpozdného narusta nezavisle na terminech upominani.

5. Cetnost a forma upominani je nasledujici: 1. upominka (e-mail a SMS) — 1. den po
prekroCeni vypujéni doby; 2. upominka (e-mail) — 15. den po pFekroCeni vypuj¢ni doby; 3.
upominka (e-mail) — 30. den po prekroéeni vypujéni doby; pfedsoudni upominka (dopis —
obycejné psani) — nejdfive 45. den po prekro¢eni vypujéni doby.

6. Registrovany uzivatel neni opravnén fesit fizeni tykajici se pfedsoudni upominky v knihovné
po té, kdy uplynula doba pro fadné vyfizeni a dostane vyzvu od pravniho zastupce MKL.
Registrovany uzivatel je povinen dofesit upominaci fizeni vCetné zaplaceni zpozdného a
vraceni dokumentl u pravniho zastupce MKL. Pokud ma registrovany uzivatel pujceny
knihovni jednotky i v jinych oddélenich a nevztahuje se na né zpozdné, muze je vratit v MKL
az po vyfizeni pfedsoudni upominky.

7. Pro pfipad, Ze registrovany uzivatel nevrati absenéni vypUjcku ve |haté do 44 dnu po
prekroCeni vypujcni doby, sjednavaji MKL a registrovany uzivatel podle § 2048 a nasl.
ob&anského zakoniku povinnost registrovaného uzivatele zaplatit MKL smluvni pokutu (dale
jen naklady spojené s pfipravou soudniho vymahani). Vysi nakladu spojenych s pfipravou
soudniho vymahani stanovuje Cenik MKL. Povinnost hradit naklady spojené s pfipravou
soudniho vymahani nastava 45. dnem po prekroceni vypujéni Ihity. Zaplacenim nakladd
spojenych s pfipravou soudniho vymahani neni dotéena povinnost registrovaného uZivatele
zaplatit zpozdné.

8. Vlastnické pravo ke knihovnim jednotkam tvoficim knihovni fond je nepromicitelné, knihovni
jednotku nelze ziskat vydrzenim.

9. P¥i pfijimani objednavek sluzeb za uhradu mize MKL od uzivatele zadat zuctovatelnou
zalohu.

10. PFi absenénim pUlj¢ovani muze MKL zadat jako zaruku fadného vraceni knihovnich jednotek
slozeni financni Castky — zastavy, jako jistotu splnéni podminek vypujcky (dale jen jistota).
Nedodrzi-li uzivatel stanovené podminky vypujcky, uspokoji MKL z jistoty své naroky za
Skodu, ktera ji byla poruSenim povinnosti zpusobena, a uhradi z ni i ostatni poplatky podle
tohoto knihovniho fadu. Narok MKL na nahradu 3kody, pokud pfevySuje €astku jistoty,
zustava zachovan.

11. Ztratu nebo poSkozeni knihovni jednotky je uzivatel povinen MKL bezodkladné ohlasit. O
zpusobu nahrady ztracené nebo poskozené knihovni jednotky rozhoduje MKL. Pfednostné
je pozadovana nahrada Skody uvedenim do plvodniho stavu — zpravidla obstaranim
nahradniho vytisku téZze jednotky ve stejném vydani a vazbé (kromé periodik). Jestlize
uvedeni do puUvodniho stavu neni mozné nebo Ucelné, mize MKL pozadovat finanéni
nahradu. VySe finanéni nahrady se Fidi aktualnim Cenikem MKL.

12. UzZivatel je dale povinen uhradit veSkeré naklady, které MKL v souvislosti se ztratou nebo
poskozenim knihovni jednotky a jeji nahradou vznikly. Tim neni zbaven povinnosti uhradit
zpozdné v pripadé nahlaseni ztraty knihovni jednotky po vyprSeni stanovené vypUjéni Ih(ty,
a to az do dne ohlaseni ztraty.

13. Ztratu nebo poskozeni periodik je uzivatel povinen MKL uhradit v pIné vysi.

14. Povinnosti registrovaného uzivatele uvedené v této ¢asti nejsou dotéeny skonenim platnosti
registrace uzivatele.

CAST TRINACTA

ZAVERECNA USTANOVENI
10
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1. Knihovni fad vcéetné vSech pfiloh, dodatkll a doplnk( je kazdému uzivateli k nahlédnuti

v prostorach MKL na dostupném misté a na https://www.mkl.cz. Uzivatel si rovnéz muze

vyzadat knihovni fad ve formé vytisku. Knihovni fad je zvefejhiovan v aktualnim znéni nebo v

puvodnim znéni spolu s pozdéjSimi zménami. Zmeény knihovniho fadu oznami MKL

uzivatelim s dostateCnym predstihem pred jejich ucinnosti na misté, kde je knihovni fad
bézné k nahlédnuti, a na svych internetovych strankach.

O vyjimkach z knihovniho fadu rozhoduje vyhradné feditelka MKL.

3. Soucasti knihovniho Ffadu jsou pfilohy, které vydava MKL dle aktualni potfeby; pfilohy jsou
zvefejfiovany ihned po jejich vydani s uvedenim uc&innosti, a to v tisténé a elektronické formé
na https://www.mkl.cz.

4. Tento knihovni fad je ucinny od 1. Cervence 2014.

n

V Lounech dne 1. Cervence 2014

Mgr. Dagmar Kuc€erova

feditelka Méstské knihovny Louny

Aktualizovano dne 22. listopadu 2022, platny od 1. ledna 2023

V Lounech dne 22. listopadu 2022

Mgr. Dagmar Kuc€erova
feditelka Méstské knihovny Louny
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Priloha €. 1 — Prehled knihovnickych sluzeb poskytovanych MKL

Nazev sluzby Charakteristika sluzby Komu Poznamka
Prezencni Pujcovani knihovnich jednotek
pujcovani do z volného vybéru a z pfiru¢niho || V§em uzivatelim Zdarma
studovny fondu
Prezencni Registrovanému uzivateli

oy o oix o C ey Y Y Zdarma;
pujcovani Pudj¢ovani elektronické cteCky | starSimu 15 let véku .

o ) ey registrace
elektronické knih do studovny s platnym ¢tenarskym .
s . . placena
Ctecky knih prukazem

. Puj¢ovani knihovnich jednotek | Registrovanému uzivateli | Zdarma;
Absencni . ey i .
civ L z fondu MKL mimo budovu s platnym ¢tenarskym registrace
pujcovani . .
MKL prukazem placena
oy . .y , Registrovanému uzivateli
- PdjCovani pfenosné .. )
Absencni C ey L starSimu 18 let s plathym
oix o elektronické cteCky knih mimo ||, .. °, . Zdarma;
pujCovani : Ctenafskym prikazem, .
o budovu MKL (viz Smlouva o . Y oeix registrace
elektronické s ex < xy ktery je v den vypujcky )
v x . vypujcce elektronické Stecky . , . X placena
CteCky knih knih registrovan v knihovné
alespon jeden rok
Pdj¢ovani knihovnich jednotek | Registrovanému uzivateli Placena sluzba
Meziknihovni a zprostredkovani kopii z fondl || s platnym &tenafskym podle Ceniku

vypuUjéni sluzby
(dale jen MVS)

jinych knihoven v CR a

v zahrani€i v pfipadé, ze
takovou knihovni jednotku MKL
nema ve svém fondu

prikazem, knihovné v CR
vedené v evidenci podle
knihovniho zakona,
knihovné v zahranici

placenych sluzeb
a poplatka MKL
(dale jen Cenik
MKL)

., Pujcovani knihovnich jednotek Zdarma; MVS
Prezenéni N ., . .. . .
Gi&ovani MVS MKL zprostfedkovanych do VSem uzivatelim placena podle
Pl studovny MKL Ceniku MKL
., Pujcovani knihovnich jednotek | Registrovanému uzivateli || Zdarma;
Absencni N , . w1 .
oix o MKL zprostfedkovanych mimo || s platnym ¢tenarskym registrace
puj¢ovani MVS . .
budovu MKL prukazem placena
Poradenske a Poskytovani ustnich informaci Jakémukoliv uzivateli / Zdarma

informacni sluzby

tazateli

ReSersni sluzby

Poskytnuti soupisu literatury
(bibliografie) na vyzadané téma

Uzivateli na zakladé
smlouvy

Placena sluzba
podle Ceniku
MKL

Reprografické
sluzby

Zhotovovani rozmnozenin a
dalSich kopii z knihovnich
jednotek z fonddl MKL nebo

Uzivateli na zakladé
objednavky

Placena sluzba
podle Ceniku
MKL
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MKL zprostfedkovanych

Zpfistupnéni tzv. vefejného

Pfistup na internetu ve studovné na

internet — pevné || technickém zafizeni MKL (Cast || VS§em uzivatelim Zdarma

spojeni 10, Knihovniho Fadu Méstské

knihovny Louny)
Prlstup na Zpfistupnéni tzv. vefejného
internet - . .
e internetu na vneseném . .. .
bezdratové o e VSem uZivatelum Zdarma
spoieni — Wi-Fi technickém zafizeni
E). ) L v prostorach MKL

pfipojeni

Pfistup do Zpfistupnéni databazi a Se?;f:,o;a;:nmél;:kz,':te" rzedai‘;?:ée

databazi dalgich elektronickych zdrojt platny y gistra
prukazem placena

Konzultaéni Odborna konzultace na “ .. . Placena Slyzba

. . . . VSem uZivatelum podle Ceniku
sluzby objednavku, prace s PC

MKL

Pfiloha platna od 1. Cervence 2014.
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Priloha €. 2 — Objednavkovy formulaf meziknihovni vypuajéni sluzby

Jméno a prijmeni étenare: *

Cislo étenarského prukazu: * Zaloha: *

Telefon: * E-mail: *

Jméno autora(-0): *

Pfesny nazev knihy: *

Kniha — rok vydani, pfipadné misto, nakladatelstvi, pofadi vydani a;.:

Pfesny nazev periodika:

Periodikum — rok vydani, Cislo: Strany:
Zajem o dodani zadané knihovni jednotky mam pouze do: ......... ......... 20.........
Pfijato dne: * Pfijal: *

(podpis knihovnika)

* povinné udaje

Objednano: Puj¢eno do:
(datum, nazev knihovny) Vraceno (den odeslani)

Priloha platna od 1. ¢ervence 2014.
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Priloha €. 3
SMLOUVA O VYPUJCCE ELEKTRONICKE CTECKY KNIH
1. SMLUVNIi STRANY:

Méstska knihovna Louny, prispévkova organizace (dale jen MKL)
sidlo:Mirové namésti 1, 440 01 Louny

IC: 65108477

jednajici: Mgr. Dagmar Kucerova, feditelka (dale jen pdjcitel)

jmeno ............................ PHmeni......ccoooeeeii SO o
074 =T 0 RPN
Cislo ¢tenarského prakazu:..........ccccccvvvvvviiiiiiiiiiieee, dale jen vypdjcitel)

2. SMLUVNi PODMINKY:

2.1 Uzavienim této smlouvy se pUjcCitel zavazuje prenechat vypujciteli k uzivani nize specifikovanou
elektronickou ¢&tecku knih (dale jen véc) a vypUijcitel je opravnén tuto véc za dodrzeni nize
stanovenych podminek a zasad provozu po stanovenou dobu uZivat. ZalezZitosti neupravené
touto smlouvou se fidi Knihovnim fadem MKL ve znéni uinném ke dni uzavieni smlouvy a
ustanovenim § 2193 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ObCansky zakonik.

2.2 Tato sluzba je poskytovana v souladu s ¢asti tfeti, bodu 7, Knihovniho fadu MKL, tj. jako
experimentalni sluzbu, jejiz poskytovani mize knihovna dle svého uvazeni kdykoli prerusit Ci
zastavit i bez prfedchoziho upozornéni.

2.3 Puj¢ovani elektronickych &te€ek knih je umoznéno registrovanému uzivateli MKL splfiujicim

nasledujici podminky:

e VvEék 18 let a vice,

e platny ¢tenarsky prikaz,

e Clenstvi v MKL alesponi 1 rok,

e neni v prodleni s pInénim jakékoliv povinnosti va¢i puajciteli (knihovni jednotky nevracené ve
stanovené vypujéni lhaté, nezaplacené upominaci vylohy, nahrady Skod a ztrat),

e nebyl v prodleni s vracenim knih ¢&i jinych nosi¢l po dobu jednoho roku pfed uzavienim této
smiouvy,

e nema v dobé uzavieni smlouvy jiz uzavfenu jinou smlouvu o vypUj€eni jiné elektronické
CteCky knih.

2.4 Sluzba je poskytovana bezplatné.
2.5 Vypuijcitel je povinen véc opatrovat s péc¢i fadného hospodare a dbat, s pfihlédnutim k jeji

povaze, aby na ni nevznikla Skoda. Dale se zavazuje chranit véc pfed ztratou a zcizenim a
dodrzovat pokyny pujcitele.
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2.6 Vypuijcitel bere na védomi, Ze hodnota zapujcené véci je 5.132,- KE. Pokud vypujcitel poskodi
¢teCku tak, ze nemlze dale slouzit svému ucelu, nebo ji vibec nevrati, je povinen tuto cenu
puijciteli uhradit.

2.7 Pokud na vypujcené véci vznikne vada nebo nebude vraceno pfisluSenstvi, zaplati vypujcitel
nahradu v této vysi:
¢ pamétova karta Kingston Micro SDHC 4GB Class 4 ....... 200,- K&

o NADIECKA......cuiicii i 299,- Ké
L 0T 11 1o | {0 300,- K&

2.8 Vypujéni doba ¢&ini 30 dnd ode dne uzavieni smlouvy o vypujéce. VypuUjéni dobu nelze
prodluzovat.

2.9 Vypuijcitel je povinen véc vratit v misté sidla pujCitele v plné funkénim stavu a nabitym
adaptérem, aby bylo mozno ovéfit jeji funkénost. Neni-li mozno ovéfit funkénost ctecky, puijcitel
jeji vraceni nepfijme.

2.10 Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz jeden obdrzi pUjcCitel a jeden

vypuijcitel.

3. SPECIFIKACE VYPUJCENE VECI:

Typ zapujcené ¢tecky: Pocketbook PRO 602 GRAFIT

Inventarni ¢islo: DDHMO000-000-894

PfisluSenstvi: pamétova karta Kingston Micro SDHC 4GB Class 4, nabije¢ka, pouzdro

VypUjénidoba do: ...........ccceieine.

V LoUNECN ANE ..o V Lounechdne.......coeevvenveennn.n.

ZapujCitele . VypuUjCitel

VySe uvedena véc vracenabez zavad dne ...

ZapujCitele
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MESTSKA
KNIHOVNA
LOUNY

Priloha €. 4 — Cenik placenych sluzeb a poplatkii MKL
Ceny jsou uvadény véetné DPH

Ctenarské prikazy a registrace

1 Registraéni poplatek

1.1 zakladni 210,-

1.2 studenti prezen&niho studia do 26 let véku 160,-

1.3 seniofi 160,-

14 seniofi starsi 80 let véku zdarma

15 déti do 15 let véku 50,-

1.6 drzitelé prukazu ZTP, ZTP/P zdarma

2 Poplatek za vystaveni duplikatu ¢tenarského prikazu 50,-

3 Rezervace a odlozeni z policky knihovnich jednotek

3.1 rezervace prostfednictvim korespondencniho listku 25,-

3.2 rezervace prostfednictvim e-mailu zdarma

3.3 odlozeni z poli¢ky knihovni jednotky zdarma

4 Meziknihovni vypujéni sluzby

4.1 | Vnitrostatni meziknihovni sluzby

411 za jgdnu kladrjé vyfizenou vypujcku knihovni jednotky 100.-

z knihoven v CR

dle ceniku

4.1.2 kopie z knihoven v CR dodavajici
knihovny

4.2 | Mezinarodni meziknihovni sluzby

4o za jednu kladné vyfizenou vypijsku knihovni jednotky gf d‘;i';;'l‘;

ze zahranicni knihovny .

knihovny
dle ceniku

4.2.2 kopie ze zahraniéni knihovny dodavajici
knihovny

43 Poplatek za ztratu knihovni jednotky pujcéenou prostrednictvim

' meziknihovni sluzby

4.3.1 manipulaéni poplatek 200,-
dle ceniku

4.3.2 nahrada celkové Skody dodavajici
knihovny

5 Kopirovaci sluzby

5.1 |Registrovani uzivatelé

51.1 kopirovani A4 Eernobilé jednostranné 3,-

5.1.2 kopirovani A4 Cernobilé oboustranné 5,-

5.1.3 kopirovani A3 Cernobilé jednostranné 6,-

5.1.4 kopirovani A3 Cernobilé oboustranné 10,-
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5.2 |Ostatni uzivatelé
5.2.1 kopirovani A4 Cernobilé jednostranné 4,-
5.2.2 kopirovani A4 Cernobilé oboustranné 7,-
5.2.3 kopirovani A3 €ernobilé jednostranné 8,-
5.2.4 kopirovani A3 Cernobilé oboustranné 14,-
6 Tisk
6.1 |Registrovani uzivatelé
6.1.1 tisk A4 Cernobilé jednostranné 3,-
6.1.2 tisk A4 ¢ernobilé oboustranné 5,-
6.1.3 tisk A3 Cernobilé jednostranné 6,-
6.1.4 tisk A3 ¢ernobilé oboustranné 10,-
6.2 |Ostatni uzivatelé
6.2.1 tisk A4 ¢ernobilé jednostranné 4, -
6.2.2 tisk A4 Cernobilé oboustranné 7,-
6.2.3 tisk A3 Cernobilé jednostranné 8,-
6.2.4 tisk A3 ¢ernobilé oboustranné 14,-
7 Laminovani a scanovani
7.1 laminovani A5 25,-
7.2 laminovani A4 30,-
7.3 scanovani do A4 3,-
8 Resersni sluzby
Poplatek za praci knihovnika pfi reSersich (za kazdou, i zapoc&atou,
8.1 . . 100,-
pulhodinu)
8.2 | Poplatky za tisk, kopie, resp. nosi¢ dat, pfip. balné a postovné dle ceniku MKL
9 Smluvni pokuty
Zpozdné za nedodrzeni vypujéni Ihuty za 1 dokument (kniha,
9.1 |periodikum, stolni hra, DVD, CD, BD, MC, LP apod.) a 1 zapo&aty 2,-
kalendarni den
9.3 |Naklady spojené s pfripravou soudniho vymahani 600,-
10 Poplatky za poskozeni knihovnické jednotky
aktualni cena
rozsahlé poskozeni nebo ztrata knihovnické jednotky knihovnické
10.1 . - .
(mimo periodika) jednotky,
min. 250,-
10 - 50 % ceny
10.2 mirné poskozeni knihovnické jednotky knihovnické
jednotky
10.3 poskozeni nebo ztrata periodika aktgalpl cena
periodika
10.4 knihovnické zpracovani audiovizualniho nosi¢e, knihy 200,-
10.5 poskozeni ¢arového kodu 20,-
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10.6 ztrata obalu (mimo audiovizualni nosice) 20,-

10.7 ztrata obalu (u audiovizualniho nosice) 20,-

10.8 podkozeni obalu (u audiovizualniho nosice) 10,-

11 Prace s PC, odborna konzultace

11.1 |Registrovani uzivatelé

11'1' prace s PC 2,- I minutu

11.1. . - . 10 -50,- dl
Uprava elektronickych dokumentd 0-50,-dle

2 rozsahu

11.1. \ .

3 odborna konzultace na PC 100,- / 30 minut

11.2 |Ostatni uzivatelé

11.2. .

1 prace s PC 2,-/ minutu

11.2. Uprava elektronickych dokumentu 20— 100~ dle

2 rozsahu

11.2. , .

3 odborna konzultace na PC 100,-/ 30 minut

12 | Obaly

12.1 Eurofolie A4 3,-

13 |Prondajem prostori MKL

13.1 Kongresovy sal (v€etné techniky) 600,- / hodinu

13.2 Maly sal 300,-/ hodinu

13.3 Ateliér 400,- / hodinu

13.4 Klub(ovna) Luna — sal s barem a hernou 500,- / hodinu

135 Klub(ovna) Luna — divadelni sal 500,- / hodinu

13.6 Klub(ovna) Luna — vSechny prostory 800,- / hodinu

14 | Vypis zpracovavanych osobnich udaja u subjektu udaju

14.1 | Prvni kopie zdarma

14.2 | Druha a dalSi kopie 5-/1A4

15 |Obecna ustanoveni

15.1 Ceny jsou uvadény véetné DPH

Pfiloha platna od 1. Cervence 2014.

Aktualizovano dne 22. 11. 2022, platny od 1. 1. 2023.
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Priloha ¢. 5 — Pouceni o ochrané osobnich tudaju

Spravcem osobnich udaja uzivatelt knihovny je Méstska knihovna Louny, p. o., se sidlem
Mirovée namesti 1, Louny (dale jen knihovna).

Knihovna zpracovava osobni Udaje registrovanych uzivatell v tomto rozsahu:

e Povinné identifikaCni udaje: jméno, prijmeni, datum narozeni, adresa trvalého
pobytu.

e Nepovinné kontaktni Udaje: dorucovaci adresa, e-mail, telefon.

e Sluzebni udaje: c¢islo ctenarskeho priukazu, prehled vypudjcek vcetné historie,
pfehled rezervaci, upominani.

e Ugetni Gdaje o provedenych o penézitych transakcich, zejména o jejich ugelu, mist&, éase a
dalSich nélezitostech.

o Daldi udaje: udaj o ZTP, ZTP/P.

Dale knihovna uchovava identifikacni udaje zakonného zastupce, je-li registrovany uzivatel mladsi
15 let véku.

Registrovany uZivatel oznami knihovné pfipadné zmény identifikacnich a kontaktnich osobnich
udaju bez zbyte¢ného odkladu.

Knihovna zpracovava osobni udaje za u€elem poskytovani knihovnickych, informaénich a dal3ich
sluzeb uzivatelim, informovani uzivatell o sluzbach a dale za uCelem ochrany majetku a
knihovniho fondu. Kontaktni udaje vyuziva knihovna za u€elem lepSi komunikace s uzivatelem,
uzivatel neni povinen tyto udaje uvést.

Prava uzivatell jako subjektti osobnich udaju
e UzZivatel ma pravo na pfistup k osobnim udajim, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé
omezeni zpracovani, a pravo vznést namitku proti zpracovani.
o Knihovna registrovanému uzivateli na jeho zadost poskytne kopii zpracovavanych osobnich
udaja, pfipadné umozni nahled do pfihlasky ¢tenare a dalSich dokladu u ni ulozenych.
e Zadosti uzivatelll tykajici se ochrany osobnich udajii knihovna vyfizuje bez zbyte&ného
odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice od obdrzeni zadosti.

Doba uchovani osobnich udajua

¢ Knihovna uchovava osobni udaje registrovanych uzivatell po dobu registrace a jeden rok
poté.

e Registrovany uzivatel mize pozadat o likvidaci svych osobnich udajd, pokud nema vuci
knihovné Zadny dluh a nepfeje si nadale vyuZzivat jejich sluzeb.

e Registrovany uZivatel muze také pozadat o vymazani historie vypujcek, aniz by
byla ukoncena jeho registrace.

e Osobni udaje v pocitacovych databazich jsou likvidovany vymazanim identifikacnich udaji
(anonymizace).

¢ Osobni udaje v listinné podobé jsou likvidovany dle Spisového a skarta¢niho Fadu.
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Zabezpeceni osobnich udaju
e Pisemnosti jsou uchovavany tak, aby byl zamezen prFistup nepovolanych osob
obvyklymi prostredky. Pristup k témto pisemnostem je omezen pouze na
zaméstnance, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich ukolu.

Osobni udaje knihovna uchovava v poditacové databazi. Pfistup k témto datim je chranén
systémem pfistupovych uc¢ta, hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném pro pinéni Ukolu
jednotlivych zaméstnancu.

Dalsi informace
o Knihovna zpracovava osobni udaje na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb, kterou
s uzivatelem uzavrela pfijetim jeho pfihlasky do knihovny, a v souladu s Obecnym nafizenim
o ochrané osobnich udaju (EU) 2016/679, znamém jako GDPR.

Dohled nad ochranou osobnich Gdaji vykonava Urad pro ochranu osobnich Gdajd, na ktery se
uzivatelé knihovny mohou obratit v pfipadé stiznosti. Knihovna bude velmi rada, pokud se
s podnétem &i stiznosti ohledné svych osobnich udajd obrati uzivatelé nejprve na ni.

Pfiloha platna od 25. kvétna 2018.
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Priloha €. 6
PRIHLASKA CTENARE STARSIHO 15 LET VEKU (é. prakazky: ............... )

Méstska knihovna Louny

Mirové nameésti 1

440 01 Louny

IC: 65108477,

zastoupena pani Dagmar Kuc¢erovou
(dale jen Knihovna)

a ¢tenar:

PFijmeni:* Jméno:*
Datum narozeni:*

Trvala adresa:

Ulice a Cislo:*

PSC:* Mésto / Obec:*

* Povinné udaje

Prakaz ZTP, ZTP/P:

Udaj uvedte, pokud si piejete &erpat vyhody s nim spojené.

E-mail(y): Telefon(y):
Kontaktni adresa:
Ulice a Gislo:

PSC: Mésto / Obec:

Udaje pro efektivn&jsi komunikaci uvedte, pokud si prejete, aby Vas knihovna takto kontaktovala.
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spolu uzavrieli tuto smlouvu o poskytovani sluzeb:

l.

(1) Knihovna se zavazuje &tenafi poskytovat knihovnické a informaéni sluzby, jejichz podminky a
podrobnosti jsou stanoveny v knihovnim Fadu.

(2) Ctenar prohladuje, Ze se seznamil s knihovnim fadem a zavazuje se dodrZovat povinnosti, které
mu knihovni Fad uklada.

Il.

(1) Knihovni fad v aktualnim znéni je k nahlédnuti v knihovné a na webovych strankach
www.mkl.cz.

(2) Ctenar obdrzi knihovni fad kdykoliv na vyzadani zdarma.

(3) Knihovna oznami &tenafi zmény knihovniho fadu s dostateCnym pfedstihem pfed jejich u€innosti
upozornénim v knihovné a na webovych strankach knihovny.

Il
(1) Ctenafr se zavazuje oznamit bez zbyteéného odkladu zménu kteréhokoliv osobniho udaje,
uvedeného v této pfihlasce.

(2) Knihovna zpracovava osobni Udaje v rozsahu a v souladu s Ucelem uvedenym v knihovnim
fadu.

Datum:* Podpis Ctenare:*

Datum:* Podpis knihovnika:*
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Priloha ¢. 7

PRIHLASKA CTENARE MLADSIHO 15 LET VEKU (¢. prukazky: ............... )

Méstska knihovna Louny

Mirové nameésti 1

440 01 Louny

IC: 65108477,

zastoupena pani Dagmar Kuc¢erovou
(dale jen Knihovna)

a ¢tenar:

PFijmeni:* Jméno:*
Datum narozeni:*
Trvala adresa:

Ulice a &islo:*

PSC:* Mésto / Obec:*
za souhlasu zakonného zastupce (rodice):

PFijmeni:* Jméno:*
Datum narozeni:* Tituly:

Trvala adresa:
Ulice a &islo:*

PSC:* Mésto / Obec:*

* Povinné udaje

Prikaz ZTP, ZTP/P:

Udaj uvedte, pokud si prejete &erpat vyhody s nim spojené.

E-mail(y): Telefon(y):
Kontaktni adresa:

Ulice a Cislo:

PSC: Mésto / Obec:

Udaje pro efektivn&jsi komunikaci uvedte, pokud si pfejete, aby Vas knihovna takto kontaktovala.
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spolu uzavrieli tuto smlouvu o poskytovani sluzeb:

l.

(1) Knihovna se zavazuje &tenafi poskytovat knihovnické a informacni sluzby, jejichz podminky a
podrobnosti jsou stanoveny v knihovnim fadu.

(2) Ctenér prohlasuje, Ze se seznamil s knihovnim Fadem a zavazuje se dodrZovat povinnosti, které
mu knihovni Fad uklada.

Il.

(1) Knihovni fad v aktualnim znéni je k nahlédnuti v knihovné a na webovych strankach
www.mkl.cz.

(2) Ctenar obdrzi knihovni fad kdykoliv na vyzadani zdarma.

(3) Knihovna oznami &tenafi zmény knihovniho fadu s dostateCnym predstihem pfed jejich u€innosti
upozornénim v knihovné a na webovych strankach knihovny.

Il

(1) Ctenaf se zavazuje oznamit bez zbytedného odkladu zménu kteréhokoliv osobniho Gdaje,
uvedeného v této pfihlasce.

(2) Knihovna zpracovava osobni Udaje v rozsahu a v souladu s ucelem uvedenym v knihovnim
fadu.

V.

(1) Zakonny zastupce s uzavienim této smlouvy vyslovuje souhlas a zavazuje se, ze bude dbat, aby
Ctenar fadné dodrzoval podminky této smlouvy.

(2) Zakonny zastupce se zavazuje na vyzvu knihovny splnit misto ¢tenare jeho dluhy, pokud je tento
neuhradi.

Datum:* Podpis zakonného zastupce:*

Datum:* Podpis knihovnika:*
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Priloha €. 8 — Pravidla vraceni knih v SOS knihobudce

1. SOS knihobudka je experimentalni sluzba MKL (€ast 3, bod 7, Knihovniho fadu Méstské
knihovny Louny). Je poskytovana v prostorach Méstského informacniho centra Louny (dale
jen MIC Louny) na adrese Prazska 95, 440 01 Louny. Jeji provoz je podfizen Provoznimu
fadu Méstského informaéniho centra Louny.

2. Sluzba je poskytovana registrovanym uzivatelim MKL, ktefi maji vuci MKL vyporadany

v8echny své zavazky (napf. nejsou v upominacim fizeni).

Sluzba umoznuje vraceni knih mimo oteviraci dobu MKL.

Sluzba je poskytovana v ramci oteviraci doby MIC Louny.

Sluzba je pro ¢tenare zdarma.

Ctenafi jsou povinni vracet vypujéky v fadném stavu a pouze ty, které jsou majetkem MKL.

Vracené vypujcky budou cCtenafi odecteny ze d&tenarského Uctu v nejblizSim mozném

terminu. Vypis ze ¢tenarského uctu bude &tenafi zaslana e-mailem.

No ok ow

Pfiloha platna od 1. €ervence 2019.
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